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V. DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE (RSE)

Le Groupe Snef revendique son statut d’ETI (Entreprise de Taille Intermédiaire) indépendante, de province. Ses
atouts sont Uagilité, Uesprit d’économie, le rejet des grands discours au profit du terrain et Uidée que la réussite
de Uentreprise passe avant celle de ceux qui en ont la responsabilité.

La stratégie du Groupe Snef est simple : monter dans la chaine de valeur, tout en préservant ce qui a fait sa force
depuis toujours : la maitrise du métier, sur le terrain et au service de ses clients et partenaires, dans les régions
et alinternational.

Le portefeuille d’activités du Groupe Snef est composé d’une multitude de projets dont la maitrise unitaire fait
le succes global de U'entreprise.

Le Groupe Snef a toujours embauché, valorisé le travail et considéré que Uentreprise est le lieu du
développement économique, de la création d’emploi et de ’épanouissement de ses collaborateurs.

Fondée il y a pres de 120 ans, le Groupe Snef reste jeune, tourné vers ’avenir, au cceur de la transformation
énergétique et de la révolution numérique.

Le Groupe Snef doit sa pérennité a son modele qui allie entreprenariat, responsabilité des acteurs économiques,
agilité et respect du travail bien fait.

Nous prénons la simplicité dans la décision, la capacité d’adaptation, un management direct ; autant d’atouts
pour embarquer les houveaux talents dans 'aventure du Groupe Snef.

L’indépendance financiere du Groupe Snef et 'actionnariat familial permettent d’inscrire le développement de
ses activités dans une vision a long terme, avec une culture entrepreneuriale forte qui repose sur la volonté de
construire des relations de partenariat et de récurrence avec ses grands clients, associée a une grande agilité
dans les prises de décision.

Méthodologie d’analyse des risques extra-financiers

Dans le cadre de la Déclaration de Performance Extra-Financiére, les principaux risques en matiere de
Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE) sont classés en quatre catégories (Modele d’affaires et
Gouvernance, Social, Sociétal et Environnement), afin de répondre aux exigences reglementaires, et notamment
aux article L.225-102-1 et R.225-105 du Code de commerce. Tous les risques du groupe, y compris sur la
thématique RSE, sont répertoriés dans le Rapport sur les Facteurs de Risque.

Les actions visant a réduire ces risques sont décrites dans les chapitres suivants :

Activité et Modele d’Affaires
Engagements RSE

Volet Social

Volet Sociétal

Volet Environnemental
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ACTIVITE ET MODELE D’ AFFAIRES
La proposition de valeur du Groupe Snef

La proposition de valeur du Groupe Snef est vaste. Elle s’adresse aux environnements complexes de la
marine, de Uindustrie, de ’énergie, du service et des infrastructures. Elle repose sur 7 marques.
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Snef intervient sur les métiers de l'ingénierie et de Uintégration de systemes
électromécaniques et d’optimisation énergétique, de systemes de pilotage et
de contréle des procédés industriels (instrumentation, contréle commandes,
analyse), de systemes de sécurité (surveillance périmétrique, contrble

S nEF d’acces, vidéoprotection, biométrie), des systemes de climatisation et de
chaleur; enfin, Snef gére la maintenance et U'exploitation des installations, en
environnements complexes.

La marque Snef dispose d’une filiale spécialisée dans le Nucléaire : Snef Power Services. Née de la
fusion des activités Nucléaire de Snef et de la branche d’activité d’APS (ex Alstom) spécialisée dans les
auxiliaires électriques, reprise a General Electric, Snef Power Services est spécialisée dans les métiers
de UElectricité, de Ulnstrumentation, de la Sdreté au service de UIndustrie Nucléaire. Snef Power
Services réunit prés de 1 000 salariés sur une quinzaine d’implantations en France.

Ekium est une société d’ingénierie multi-métiers, au service des secteurs

f de la marine, de 'énergie et de Uindustrie. L’entreprise accompagne ses
(.' \ clients dans leur stratégie, leurs projets de transformation, de conception

et réalisation de batiments et équipements industriels, ainsi que dans la
EKIUM gestion de leur process de production.

Fouré Lagadec concoit et assemble des pieces chaudronnées complexes
= (échangeurs sous-pression, internes de générateurs de vapeur,
FOURE équipements de marine), des sous-ensembles mécaniques, des skids et
M ensembles de tuyauterie industriels ; enfin, Fouré Lagadec gére la
maintenance mécanique et les arréts d’installations industrielles.

Watt audite, congoit, gere, rénove, aménage des ensembles de bureaux,
de commerce et d’espaces d’hospitalité.
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Iganto accompagne les entreprises dans leurs projets de gestion de la

iQANTO donnée (infrastructure, cloud, cybersécurité), de performance
industrielle et de business solution.

v e . . Visiativ est un éditeur, intégrateur de logiciels de gestion du cycle de vie
J visiativ des produits, de plateforme industrielle et de productivité.

ABGI est une entreprise de consulting opérant sur les domaines de
linnovation (management, crédit d’impo6t recherche, subvention), de la
° performance industrielle (lean management, management de la
’> A¢BG| production), de la transformation digitale (cybersécurité, cloud et
maturité digitale), de UESG (roadmap environnementale, CSRD) ; enfin,
de la mise en ceuvre de plans de transformation.

La proposition de valeur du Groupe Snef s’inscrit dans le cycle d’innovation, de conception, de fabrication et de
mise sur le marché des produits. Le Groupe Snef est ingénieur, concepteur, intégrateur de projets
d’infrastructures, de production d’énergie, de transformation de la matiere premiere, de manufacturing, de
logistique et d’espace de travail ; éditeur, intégrateur de solutions informatiques ; concepteur, architecte,
gestionnaire de la donnée ; conseil en financement, performance et transformation des entreprises.



NOS RESSOURCES

* Conseil d'Administration, Comité Stratégique,
Comité d'Auditetdes Risques, Comité des
Nominations et des Rémunérations, Comité RSE et
Comité Ethique & Compliance

* Un actionnaratfamilialstable

* Indépendance financiére

Capital humain

+ 15 168 salariésdansle monde dont2 274
embauchesen2024 et 80% d'emplois durables.

* Plus de 100 nationalités parmi les salariés

* Plus de 30 % du chiffre d’affaires réalisésdansles
activités bas carbone*

* Politique environnementale Snef Act

Ancrage territorial etsociétal

* Plus de70000 affaires paran

* Prés de260 sites enFranceetplus de 110 sites &
l'international

* Implantationdans une trentaine de pays

Ethique et Compliance

* Programme d'Ethique & Compliance

Ressourcesfinanciéres

* Prés de25 ME d'investissement annuel en
programmes de développement en matiére

NOTRE MODELE ECONOMIQUE DE CREATION DE VALEUR

Solutions et services

Multi-métiers

Présence dans toutes les filieres

Leviers de développement

Innovation et transformation digitale

Proximité clients / Ancrage territorial

Transition énergétique / Décarbonation

NOS BRANCHES D’ACTIVITE

SINEF

O
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EKIUM
Génie électrique /Génie climatique Ingénierie industrielle Mécanigue Gestionet valorisationdu patrimoine
8200 collaborateurs 2500 collaborateurs 1800 collaborateurs immobilier
Conceptionetintégration de sy 130 collaborateurs
électriques, d’optimisation énergétique, de Conceptionde projetsindustriels Conception, réalisation et maint e
lotage etde contréle des procédés industriel Métallurgie / Chaudronnerie / Tuyauterie/ Sous- salisationd’ ble deb

de sécurité et de génie climatique.
i e etexploitation dinstallations.

{a

Etudes de conception et de détail
Ingénierie de proximité.

ensembles mécaniques.

Conceptionet

NOTREVALEURAJOUTEE

* Prés de80 % des entités du Groupe sans accident
dutravail avec amét

* 40% defemmes siégeantau conseil
d'administration

* Plus de25% des collaborateurs avec une
ancienneté supérieure 3 10 ans

* Plus de2000 collaborateurs embauchés tousles
ans

* Une université et3 écoles des métiers internes

+3,1% dela massesalariale investiedansla
formation

» Stratégie de réductionde notre empreinte carbone

* Accompagnement de nos clients dans la
décarbonation

commerces et hospitalités.

%/ visiativ
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» ABGi

Transformation numérigue Transformation robotique et numérique Conseil
1200 collaborateurs 700 collaborateurs 400 collaborateurs
Edition, intégration de logiciels de Product Life R - . N Conseil en innovation, gestion de la chaine
M g de ques, architecture o i  tramch tion digital
lanagement (PLM) etde managementdela A delad . P PP L, igitale,
performance. @ = ela » Cybersecurite. performance industrielle et ESG.

* 14 gCO2e / € de chiffre d'affaires surles scopes1
et2 enFrance

* Prés de 50% des commandes de services confiées
a des entreprises situées dans unrayonde 100 km
de nos agences(chiffre France)

* Une20aine d’actions significatives de mécénatet
parrainage portées parle Groupe dansles secteurs
dela culture, la santé, le sport, I"éducation, le
sociétal etl'environnement

» Satisfactionclients setraduisant parla fidélité
long terme de nos clients

Contribution financiére

» prés de2 Mds€ de chiffre d'affaires




ii. Gouvernance

En prés de 120 ans, le Groupe Snef a compté trois présidents et quatre directeurs généraux, ce qui témoigne d’une
stabilité dans la décision.

Depuis 1993, le Groupe Snef s’est doté d’instances de gouvernance solides (administrateurs indépendants, Comité
stratégique, Comité des Nominations et des Rémunérations, Comité d’Audit et des Risques, Comité Ethique &
Compliance, et Comité RSE).

Les principales entités des 7 marques du Groupe Snef (Snef, Fouré Lagadec, Ekium, Watt, Iganto, Visiativ, ABGI)
disposent de conseils d’administration propres et d’administrateurs indépendants. Le Directeur Général du Groupe
Snef ne dirige aucune filiale.

=  Gouvernance Indépendante
Bien qu’indépendant et non coté, le Groupe Snef s’est toujours imposé les regles de gouvernance les plus strictes.

La société Groupe Snef, maison mere du groupe, est une société anonyme avec un Conseil d’administration
composé de neuf administrateurs dont six sont indépendants de la structure de direction du Groupe, d’un censeur
indépendant et de deux administrateurs représentant les salariés.

Le Conseil d’administration, régi par un Réglement Intérieur, se réunit a minima quatre fois par an. A chaque réunion
du Conseil, les administrateurs examinent, outre Uordre du jour préparé par la direction du Groupe, un des quatre
thémes trimestriels : la gestion des risques, la stratégie, le budget, et les comptes annuels.

Il dispose d’un Comité Stratégique, d’'un Comité d’Audit et des Risques, d’'un Comité des Nominations et des
Rémunérations et d’un Comité RSE.

A ces comités, s’est ajouté en 2024, un Comité Ethique & Compliance, qui s’est réuni une premiére fois au cours de
I'exercice.

=  Gouvernance RSE
Le Comité RSE a pour vocation d’éclairer le Conseil d’administration dans les domaines suivants :

- la stratégie, les engagements et les orientations du Groupe dans le domaine de la RSE, et la prise en
compte des sujets RSE dans sa stratégie et dans sa mise en ceuvre ;

= |’examen du rapport prévu a Uarticle L. 225-102-1 du Code de commerce en matiere de RSE, la revue
des systémes de reporting extra-financier, d’évaluation et de contréle afin de permettre au groupe de
produire une information extra-financiere fiable.

Le Comité RSE est composé a minima de deux administrateurs nommeés par ’Assemblée Générale des actionnaires,
dont un administrateur indépendant.

En 2024, la Direction Ethique & Compliance et RSE a été renforcée autour de deux volets :
- Elaboration et mise en ceuvre du programme de compliance du Groupe (en particulier le programme anti-
corruption)

- Elaboration et de la mise en ceuvre de la stratégie RSE du Groupe. A ce titre, elle établit les objectifs et les
indicateurs de performance RSE (feuille de route), et en suit ’évolution.

La Direction Ethique, Compliance et RSE anime un club RSE qui réunit autant que nécessaire et a minima, tous les
trimestres, les dirigeants de chacune des 7 marques.

Les 7 marques adhérent aux chartes mises en place dans ce cadre et s’assurent de leur strict respect sur leurs
périmetres respectifs.



iii. Organisation et sens des responsabilités

L’organisation du Groupe Snef repose sur des structures décentralisées. La responsabilité est placée au cceur de
nos filiales. L’agence est la cellule de base de notre organisation, ancrée dans les territoires, en proximité de nos
clients. Nos directeurs d’agence sont directement délégataires de la direction générale de chaque filiale.

Toutes les marques doivent étre financierement indépendantes pour assumer ’ensemble de leurs investissements,
y compris de croissance externe.

Afin d’assurer la pérennité du Groupe Snef, chaque projet doit étre rentable, dans le respect d’un juste équilibre
entre les parties prenantes. Aussi pour le Groupe Snef, tous les managers sont animés par la recherche de
efficacité opérationnelle, de l'innovation et par la rentabilité sur une longue période, comme s’ils devaient étre eux-
mémes chefs d’entreprises.

Le Groupe Snef considere que chaque manager doit pouvoir se réaliser dans un environnement de responsabilité et
d’autonomie. La confiance qui en découle est un facteur essentiel de la mise en jeu de la stratégie. La réussite avérée
du groupe n’a jamais reposée sur d’autre fondement que Uidée positive que le Groupe Snef se fait des femmes et
des hommes qui composent l’organisation.

Bien entendu, la délégation n’exclut ni la direction, ni le contréle. La mise en place de regles d’orthodoxie et leur
respect sont indissociables de cette stratégie basée sur la responsabilité et 'autonomie.

L’organisation du Groupe Snef repose sur un schéma de type matriciel.
En sa qualité de société holding, animatrice du groupe, Groupe Snef fixe la stratégie.

Afin de renforcer ’homogénéité des pratiques professionnelles, Groupe Snef assure au travers de ses fonctions
corporate (Finance, RH, Sécurité, Audit, DSI, Communication, Ethique & Compliance, RSE, Secrétariat Général), la
diffusion des regles communes a ’'ensemble du groupe.

Un « Masterbook » établit la répartition des taches entre la société Groupe Snef et ses filiales ainsi que les canaux
de circulation de Uinformation.



iv.  Stratégie Economique

= Inscription sur la durée
En 2025, le Groupe Snef aura 120 ans. Le groupe a traversé plus d’un siecle de progres, d’innovation, de
transformation des sociétés.

Le Groupe Snef a formé des dizaines de milliers de jeunes, a donné leur chance a des centaines de milliers de
collaborateurs. Le temps est une force ; il nous permet de construire 'avenir.

Fondé en 1905 a Marseille (France), le Groupe Snef a poursuivi une stratégie constante, ne sortant jamais de son
métier d’origine, Uinstallation électrique, tout en développant ses compétences pas a pas et en diversifiant
progressivement ses activités et son portefeuille de clients, avec le souci d’éviter les a-coups tout en conservant
une ferme volonté d’entreprendre.

=  Stratégie de diversification géographique
Le Groupe Snef est enraciné dans les territoires en France et a Uinternational. Nous revendiquons une culture de
Province, notre stratégie de proximité.

Le Groupe Snef est né sur le Port de Marseille (France) et n’a jamais quitté la ville ol son sieége social est implanté.

Fouré Lagadec est né au Havre (France) ; Ekium, Visiativ et ABGI a Lyon (France) ; Watt a Paris (France) ; Imsat a
Bucarest (Roumanie) ; Energ Power a Belo Horizonte (Brésil).

Le Groupe Snef compte pres de 260 sites sur le territoire frangais.

Le développement du Groupe Snef sur tous les ports et arsenaux, puis sur 'ensemble des industries et
infrastructures en France a contribué au renforcement de sa présence territoriale. Partout, le Groupe Snef, au
travers de ses filiales et ses nombreuses agences, est un acteur local important.

Implantations en France?

Normandie / Nord lle-de-France
1 992 collaborateurs 994 collaborateurs

Bretagne
546 collaborateurs

Grand-Est

459 colaborateurs

Pays de la Loire
928 colaborateurs Auvergne Rhéne-Alpes

2 885 collaborateurs

Nouvelle Aquitaine/
Occitanie

751 collaborateurs Mediterranée

2 572 collaborateurs
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Le Groupe Snef au gré des acquisitions et de 'accompagnement de ses clients au plus pres du terrain, a
développé au fil des années son implantation a Uinternational.

Le Groupe Snef compte plus de 110 sites dans une trentaine de pays en dehors de la France disposant ainsi
d’une large couverture géographique lui permettant d’intervenir dans la plupart des pays.

Le Groupe Snef est présent sur six zones géographiques :
- Afrique,

- Amérique Latine,

- Amérique du Nord,

- Australie,

- Europe,

- Moyen-Orient.

Implantations a Uinternational

Allemagns Fologne
Autiiche Slovaquie
Belgiqus Foumanis
Espagne Ukraine

Idande
Luxembourg
Fays Bos
Periugal

Sudde

Sulsse

United Kingdem

TI/’

Canado
Mantral (Abgi

Emirats Arabes Unis
Abu Dhabi (Snef { Friom)
Dubwi [Visialiv)

Cugando
Sendgal
lansania

Ausirdlie
Adclgide fiGianic)



= Diversification des affaires
Avec plus de 70 000 affaires traitées dans une année, le Groupe Snef est faiblement exposé au risque sur
affaire.

Le portefeuille d’affaires est diversifié. De plus, le Groupe Snef intervient sur des opérations de petites
tailles, récurrentes, comme des affaires plus significatives de plusieurs millions d’euros. Les affaires dont
la commande dépasse 2M€ ne contribuent qu’a hauteur de 20% du chiffre d’affaires du groupe en 2024.

Répartition du chiffre d’affaires par taille des affaires

Prés de la moitié des affaires réalisées font moins de 100 K€ et plus de 65% des affaires de ’ensemble du
groupe ne dépassent pas 500 K€. Cette statistique est relativement stable dans le temps.

Affaires
Inférieures a 100k€ 904

Affaires
Enfre 100k€ et 500k€

Affaires
Enfre 500k€ et 2M€

Affaires
Entre 2ME€ et 5ME

Affaires
Supérieures a 5SM€ 193

Evolution de la répartition du chiffre d’affaires par taille des affaires

o 2
o~ ™
ol ™ W 2024
N W 2023
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— | o — 1 —
Affaires Affaires Affaires Affaires Affaires
Inférieures & Entre 100 K€ Entre 500 K€ Entre 2 M€ Supérieures

100 K€ et 500 K& et2 M€ et 5 M€ a5Me



= Diversification du portefeuille de clients

Le Groupe Snef a le souci constant d’éviter la dépendance au risque client, tout en privilégiant le partenariat
durable avec ses clients historiques qui partagent le souci du travail bien fait, du métier et du respect des
femmes et des hommes.

En 2024, le Groupe Snef a eu 6 clients avec lesquels le chiffre d’affaires a dépassé 30 M€, soit moins de
20% du chiffre d’affaires cumulé. Pour illustrer la dépendance modérée au risque client, le Top 10 Clients
pese 21% du chiffre d’affaires du groupe.

Le Groupe Snef travaille avec ses clients dans Uesprit qu’une relation équilibrée qui se construit dans le
temps, avec le souci de ’adaptabilité et de la maitrise des métiers.

Répartition du chiffre d’affaires par segment de clients

Clients CA
Inférieur & TM€ 688

Clients CA
Enfre 1M€ et 5Me€ 478
Clients CA
Enre 5M€ of 10M€  [LISX4

Clients CA
Entre 10M€ ef 20M€E

Clients CA
Supérieur a 20M€ 447

Evolution de la répartition du chiffre d’affaires par segment de clients

I S

— 132

—]° o

o0 —

Client CA Client CA Client CA Client CA Client CA
Inférieur Entre 1 M€ Enfre 5 M€ Enfre 10 M€ Supérieur

1 M€ et 5 M€ et 10 M€ et 20 M€ 20 M€



= Diversification des activités

La diversification sectorielle a toujours été un objectif pour le Groupe Snef. Au sein des marchés des
Energies, U'activité principale reste concentrée sur le secteur du Nucléaire mais le groupe poursuit sa
diversification vers les énergies renouvelables : éolien, photovoltaique, hydro et biomasse.

Au sein des marchés de U'Industrie et de la Marine, le Groupe Snef continue a étendre son portefeuille, au-
dela des secteurs traditionnels de U'Industrie Lourde, de la Pharmacie, des Matériaux de Construction et de
’Agroalimentaire, vers les industries manufacturieres ainsi que les activités nouvelles (mobilités
électriques, hydrogene vert, e-fuel, biosourcing et recyclage).

Sur le marché des Infrastructures, des Batiments et des Commerces, le panel des secteurs contribuant a
activité du groupe est tres diversifié.

Enfin avec Uarrivée de Visiativ et d’ABGI dans son périmetre, le Groupe Snef renforce son portefeuille
clients dans le secteur manufacturier et ’étend au secteur du commerce et des services.

La répartition du chiffre d’affaires par marché est quasiment la méme en 2024 qu’en 2023.

Répatrtition du chiffre d’affaires par marché 2024

33%

Infrastructures /

Batiments /
Commerces
~. 52%
Industrie / Marine
Energies

Evolution de la répartition du chiffre d’affaires par marché*

W 2024
I W 2023

50 %
52 %

24 %
33 %

16 %
15%

Infrastructures / Industrie / Energies
B&timents / Marine
Commerces

ty/c compris activité Telecom (Infrastructures) sur les trois premiers trimestres 2022



= Diversification Métiers et Filieres
La Stratégie du Groupe Snef repose sur une large proposition de valeur a destination de la marine, des
industries, infrastructures et des services.

La maitrise du métier, la culture du geste technique et la limitation de la sous-traitance ont toujours été au
cceur de la stratégie du Groupe Snef. Depuis 1905, le métier de Snef a considérablement évolué tant dans
ses applications (instrumentation, controle commande, automatismes, informatique...) que dans
’étendue de ses prestations (élargissement du scope vers les études de détail puis de conception,
implication dans des macro-lots). Cette transformation a permis a Snef de se substituer en partie au savoir-
faire de ses grands clients.

Depuis 2015, le Groupe Snef a poursuivi ’élargissement de son champ de compétence, en développant la
branche ingénierie, portée par Ekium, la branche mécanique, portée par Fouré Lagadec, et la branche
numeérique, portée par Iganto, ABGI et Visiativ.

Le Groupe Snef s’est concentré sur les activités a valeur ajoutée, s’intéressant a la marine, aux énergies,
aux industries, infrastructures et services a valeur ajoutée.

Ce travail se poursuit pour continuer a se renforcer dans les métiers avec l'objectif d’avoir un portefeuille
de services a valeur ajoutée équilibré et uniformément rentable.

Aujourd’hui, le Groupe Snef intervient de bout en bout de la conception des produits, leur transformation a
leur mise sur le marché ; de la production a la transformation des énergies, et matiéres premieres ; de la
conception, Uintégration a la maintenance des infrastructures ; enfin, de la gestion a la transformation de
la donnée qui jalonne toute la chaine de valeur.

Au travers de ses différents filiales, le Groupe Snef intervient sur les grands métiers :

o Snef, pour les activités d’ingénierie et d’intégration de systemes électromécaniques et
d’optimisation énergétique, de systemes de pilotage et de contréle des procédés industriels
(instrumentation, contréle commandes, analyse), de systemes de sécurité (surveillance
périmétrique, controble d’acces, vidéoprotection, biométrie), des systemes de climatisation et de
chaleur ; la maintenance et Uexploitation des installations en environnements complexes.

o Ekium, pour l'ingénierie process et générale, le conseil en stratégie, les projets de transformation,
la conception et réalisation de batiments et d’équipements industriels ainsi que la gestion de leur
process de production.

o Fouré Lagadec, pour la conception et 'assemblage de piéces chaudronnées complexes
(échangeurs sous-pression, internes de générateurs de vapeur, équipements de marine), de
sous-ensembles mécaniques, de skids et ensembles de tuyauterie industriels, de la maintenance
mécanique et les arréts d’installations industrielles.

o lganto pour les métiers de UIndustrie 4.0, Uintelligence artificielle, les objets connectés, la
robotique, la maintenance prédictive, les solutions dans le cloud.

o Watt, pour 'audit, la conception, la gestion, la rénovation et ’agencement d’espaces de bureaux,
de commerces et d’espaces d’hospitalité.

o Visiativ pour U’édition et Uintégration de logiciels de gestion du cycle de vie du produit, de
performance industrielle et de productivité.



o ABGI pour le conseil, en management et financement de linnovation. (management, crédit
d’imp6t recherche, subvention), de la performance industrielle (lean management, management
de la production), de la transformation digitale (cybersécurité, cloud et maturité digitale), de 'ESG
(roadmap environnementale, CSRD) ; enfin, de la mise en ceuvre de plans de transformation.

Au-dela des compétences propres a chaque marque, de leur empreinte commerciale, Le Groupe Snef s’est
structuré autour de 17 filieres de compétence :

Marine,
off-shore

Raffinage, pétrochimie,
bio-carburants, e-fuel,
recyclage des plastiques

Mines, sidérurgie, verre,
aluminium, matériaux
de construction, ciment

Transport
& logistique

Cette approche du marché permet a chaque marque
spécifiques a chaque filiére.

FILIERES
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Gaz, hydrogéne, chimie
captation de CO,

Aéronautique
& spatial

Infrastructures,
ville intelligente,
collectivités, santé

N Y b
Pharmacie, chimie fine,
agro-industrie,
biotechnologie

Agroalimentaire

Microélectronique Industries

manufacturiéres,
automobile, batteries

Immobilier, hétels,
commerces

Services

de s’approprier les contraintes et exigences



ENGAGEMENTS RSE

Le Groupe Snef porte des engagements sur chacun des trois piliers de la RSE; le Social, le Sociétal et
Environnement. Ces engagements pris a U'échelle du groupe se déclinent dans chacune des 7 marques du Groupe

Snef.

Pour rendre compte des actions du Groupe Snef et de leurs impacts, la liste des engagements fait figurer la
correspondance avec les Objectifs de Développement Durable établis par les Nations Unies.

PILIERS

ENGAGEMENTS RSE

oDD

pour tous nos
collaborateurs et parties prenantes, en diffusant une culture de
la sécurité

en veillant au respect des droits
humains, au développement et a la formation de nos
collaborateurs, et en favorisant la diversité et U'inclusion en
travaillant notamment sur la place des femmes dans
’entreprise, ’égalité hommes-femmes, le handicap et
Uintergénérationnel,

4 iy
B

5 EGALTE ENTRE
frerem

& | ai

§ T
HLHDISANCE:

EomHINIUE

"J IHEBAITES
s
a

1=

v

Veillerau etala des collaborateurs.

BORNESTE
ETBRLETE

SOCIETAL

Développer les liens de proximité, soutenir les territoires et
I’économie locale au travers de différentes initiatives locales,

g et
T CRUISSANCE
EEDURLE

Partager nos valeurs et nos principes éthiques au sein du
groupe et avec toutes les parties prenantes dans nos relations
commerciales (notamment en matiére de lutte contre la
corruption et la protection du droit de la concurrence,
protection des données et cybersécurité).

ENVIRONNEMENT

Assurer la protection de 'environnement et la réduction de
notre empreinte carbone,

Acheter responsable en ayant recourt a des fournisseurs et
sous-traitants engagés partageant une approche commune,

Accompagner nos clients dans leur propre démarche de
décarbonation des processus industriels et offrir des
solutions plus durables et plus innovantes,

Mobiliser tous nos collaborateurs, et tous nos partenaires
(clients, fournisseurs, sous-traitants, collectivités,
administrateurs) dans notre démarche RSE pour un succés
collectif.
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i. Préparation aux évolutions réglementaires européennes

La réglementation européenne évolue pour renforcer la transparence et la durabilité des entreprises, notamment a
travers la Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) et la Taxonomie Verte. La CSRD, qui remplace
progressivement la Non-Financial Reporting Directive (NFRD), impose des obligations de reporting extra-financier
plus strictes, élargissant le périmetre des entreprises concernées et exigeant des informations détaillées sur les
impacts environnementaux, sociaux et de gouvernance (ESG). Parallelement, la Taxonomie Verte établit un cadre
de classification permettant d’identifier les activités économiques durables, favorisant ainsi Uorientation des
investissements vers des projets respectueux de l’environnement. Le Groupe Snef est soumis a ces obligations de
reporting a compter du 1° janvier 2026. Dans le cadre du projet de loi Omnibus dévoilée par la Commission
Européenne le 26 février 2025, le Groupe Snef bénéficierait du report de deux ans.

Des 2024, conscients des enjeux et des opportunités liés a ces réglementations, le Groupe Snef a engagé un
processus structuré de mise en conformité afin d’intégrer ces nouvelles exigences dans sa stratégie et ses pratiques
de reporting. Dans le cadre de la Taxonomie Verte, un travail de recensement des activités éligibles du groupe est
en cours. Le groupe va poursuivre en 2025 sa démarche de mise en conformité avec ces reglementations.

ii. Dialogue avec les parties prenantes

Le Groupe Snef attache une grande importance au dialogue avec ses parties prenantes, aussi bien internes ou
externes. Convaincus que l'écoute et I’échange sont des leviers pour une croissance durable, le Groupe Snef
maintient une relation ouverte et constructive avec ses collaborateurs, clients, investisseurs, partenaires et
institutions. Cette approche permet de mieux comprendre leurs attentes, d’anticiper les évolutions du marché et de
coconstruire des solutions alignées avec les enjeux environnementaux, sociaux et sociétaux.

iiii. Référentiels et certifications RSE

= Les Référentiels
Au-dela et en complément des éléments demandés dans le cadre de la Déclaration de Performance Extra
Financiére, les référentiels RSE sont des fils conducteurs dans la mise en ceuvre d’une stratégie RSE en entreprise
et permettent de définir un cadre précis.

Le Groupe Snef a fait le choix de s’appuyer sur les référentiels RSE francgais et internationaux suivants :

NOUS SOUTENONS
LE PACTE MONDIAL v Le Pacte Mondial des Nations Unies

Depuis 2011, le Groupe Snef adhére au Pacte mondial des Nations Unies qui propose un
cadre d’engagement universel et volontaire s’articulant autour des Dix principes relatifs aux
droits humains, aux normes internationales du travail, a 'environnement et a la lutte contre
la corruption.

v'  Les Objectifs de Développement Durable (ODD)
Les Objectifs de Développement Durable (ODD) sont les dix-sept priorités mondiales
B ETMEE GLALS définies par les Nations Unies a U’horizon 2030. Ils couvrent Uintégralité des enjeux de
développement dans tous les pays tels que le climat, la biodiversité, l’énergie, l'eau, la
pauvreté, 'égalité des genres, la prospérité économique ou encore la paix. Le Groupe Snef
aintégré ses objectifs au sein de sa démarche RSE et contribue a 'atteinte de plusieurs de
ces objectifs de développement durable.

v ECOVADIS



EcoVadis, plateforme de référence en matiére de notation RSE, souligne les performances du Groupe Snef a travers
[’évaluation de cinq critéres fondamentaux : Uenvironnement, le droit du travail, les droits de ’homme, ’éthique des

affaires et les achats responsables.

Les médailles attribuées a chacune des filiales traduisent les engagements et les réalisations sur chacun de ces
themes et leurs capacités a maintenir un niveau de qualité dans un contexte d’exigence de plus en plus élevé.

Médailles par filiale obtenues en 2024 :
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Afin d’améliorer le fonctionnement de leur systéme de management, certaines filiales du Groupe Snef s’engagent

dans des démarches de certifications, telles que :

- 1SO 9001 : management de la qualité,

- 1SO 14001 : management environnemental,

- 1S0O 45001 : management de la santé et de la sécurité au travail,
- MASE: management de la santé et la sécurité au travail, et de ’environnement.
Les certifications ISO et/ou MASE obtenues témoignent de leur engagement fort envers la qualité, la santé, la

sécurité et 'environnement.



. VOLETSOCIAL
Le capital humain est au cceur de la réussite du Groupe Snef. Fort de cette conviction, le groupe encourage
’expression de tous les talents, nourrit Uesprit d’innovation et de réalisation de chaque collaborateur et favorise
’engagement collectif. En 120 ans (en 2025), le groupe aura formé, recruté et fait confiance a des dizaines de
milliers de collaborateurs. Il en est fier et revendique a ce titre un role social majeur au sein des territoires.

Dans l’ensemble des pays ou le Groupe Snef est présent, le groupe s’attache a développer des pratiques
responsables en tant qu’employeur.

i.  Veiller alasanté et a la sécurité du personnel

Le respect de lUintégrité physique et morale de tous les salariés est un enjeu majeur pour le Groupe Snef. La
recherche du zéro accident est a la fois une culture, un état d’esprit, une compétence et une valeur transverse. Elle
impacte chaque geste, chaque décision.

L’approche générale du Groupe Snef en matiere de santé et de sécurité repose avant tout sur Uimplication et
’exemplarité des managers et de toute la chaine hiérarchique.

Fondée sur le principe que chaque accident est évitable, elle s’appuie
sur:

uuuuuu

- laprévention (anticipation et préparation : analyse préalable des risques SNEF
santé/sécurité de chaque projet, rédaction d’'un DUERP - document |
unique d’évaluation des risques professionnels - par agence, analyse SA F E Y
préparatoire aux plans de prévention, plans particuliers de sécurité et de
prévention de la santé)

- laresponsabilisation Engagement

- lamaitrise du métier «Sécurité »

- leretour d’expérience (analyse systémique des accidents et des presque accigents, prise en COmpre aes
retours d’expérience des affaires).

La politique de sécurité du Groupe Snef est unique et largement diffusée. C’est un référentiel majeur pour tous les
salariés et dirigeants du groupe.

Le Groupe Snef attache une importance particuliere aux actions de formation ou de sensibilisation de ses équipes :
mois de la sécurité, challenges sécurité, causeries, visites managériales de sécurité.

Animée par la Direction Générale, relayée par le management, accompagnée par des animateurs sécurité de terrain,
la démarche de prévention se déploie au sein de chaque entité, en France comme a Uinternational.

Le Groupe Snef attache une grande importance aux risques sanitaires et sécuritaires dans les différentes zones ou
ses salariés travaillent. A ce titre, des actions particulieres permettent d’accompagner le personnel expatrié ou
temporairement affecté dans des zones a risque.

Les plans d’actions pluriannuels, construits a partir de 'analyse de 'accidentologie et des “presque accidents”, du
bilan des actions de prévention, des observations terrain, visent a garantir les standards Santé Sécurité
Environnement (« SSE ») du groupe, les compétences SSE, ainsi que la maitrise opérationnelle des risques.

Les standards SSE du Groupe Snef, pilotés par indicateur(s), sont les suivants :

- des actions de formations adaptées aux risques pour chaque catégorie de personnel (accueil, formation,
habilitation, autorisation) ;

- des analyses de risques systématiques pour préparer les interventions ;

- lutilisation privilégiée d’équipements de protection collective ;

- lerespectd’un «standard EPI »;

- lamise a disposition d’outillages et d’équipements de chantiers améliorant ’ergonomie au travail ;



- desvisites sur les chantiers pour vérifier la bonne organisation, la bonne prise en compte des aspects santé
sécurité environnement ;

- une communication santé-sécurité soutenue (campagnes de communication, flashs, causeries, ...)
portant sur la connaissance des risques, les enjeux sécurité et les bons réflexes a adopter en termes de
sécurité ;

- lanalyse systématique des événements accidentels ou des atteintes a la santé pour en tirer les
enseignements ;

- le partage d’expériences au travers de groupes de travail métier ou filiere ;

- des audits au sein des entités portant sur le respect de la réglementation et Uefficacité de notre systeme
de management santé sécurité environnement.

En matiére de prévention des risques psycho-sociaux, le Groupe Snef est particulierement engagé, notamment dans
la lutte contre toutes les formes de harcélement. Un référent harcelement a été aussi nommeé par les différents
Comités sociaux et Economiques et dans certaines filiales. Des actions de formation et de sensibilisation aupres
des collaborateurs se poursuivent.

Indicateurs sécurité

Le taux de fréquence sur ’ensemble du Groupe Snef en 2024 est inférieur a 5,00, légerement en baisse par rapport
a2023. Environ 80% de nos entités n’ont aucun accident avec arrét sur une année compléte.

Ces résultats traduisent Uimplication des membres de U'encadrement, des équipes de direction aux chefs d’équipe
et l'attention des équipes en matiere de sécurité.

Si la tendance générale est a la baisse depuis plusieurs années, les résultats restent contrastés en fonction des
métiers. On note toutefois une stabilisation des jours d’arrét.

Statistiques accident
2021 2022 2023 2024
Nombre d’accidents avec arrét 122 115 103 114
Pourcentage dgs. effgcnfs’coqv?rts parune 100% 100% 100% 100%
certification sécurité
Pourcentage d’entités avec 0 accident avec arrét 73,3% 77.9% 78.,5% 29%

sur 'année




Taux de fréquence et gravité

2021 2022 2023 2024
Taux de fréquence accident avec arrét (Tf1) 5,80 5,75 5,09 4.9
Groupe
Taux de gravité accident (Tg) Groupe 0,41 0,36 0,37 0,42
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ii.  Garantir les relations sociales et la représentativité syndicale

Le Groupe Snefyveille a garantir un dialogue social constructif et de proximité, fondé sur ’écoute des préoccupations
légitimes des salariés, étant conscient que cet échange est indispensable a de bonnes conditions de travail.

Considérant que le dialogue social va de pair avec la performance économique, le Groupe Snef a choisi, en France,
de déployer des instances représentatives au plus proche du terrain avec des comités sociaux et économiques
organisés au sein des filiales, par région dans le respect du droit applicable.

Tous les accords d’entreprise sont disponibles en libre accés pour tous les salariés, sur un portail dédié.

Alinternational, le Groupe Snef applique les mémes principes dans le respect du cadre légal local.

Indicateur de relations sociales et représentativité syndicale en France

Indicateurs France 2021 2022 2023 2024
Part fjes salgnes disposant d'une instance 100% 100% 100% 100%
représentative du personnel
Part de§ salariés bénéficiant d'une convention 100% 100% 100% 100%
collective

iiii. Respecter la liberté d’association, reconnaitre le droit de négociation collective

Dans toutes les filiales du Groupe Snef, en France et a Uinternational, sont appliquées les regles relatives a la
représentation des salariés et a la négociation collective.

En France, le Groupe Snef assure a ses représentants syndicaux 'ensemble des droits tels que prévus par la
législation francaise et s’attache a respecter les calendriers électoraux des Institutions Représentatives du
Personnel.

Des accords sur la mise en place des CSE et du CSE central ont été négociés, en application des régles sociales en
vigueur.

Le dialogue social interne permet d’adapter et de compléter les régles légales dans de nombreux domaines.

C’est ainsi que la politique sociale du Groupe Snef se traduit par la signature de nombreux accords collectifs
négociés avec les organisations syndicales représentatives.

Dans ses implantations a 'étranger, le Groupe Snef suit la législation locale applicable.

iv.  Organiser le travail en conformité au droit du travail

Dans le cadre de ses activités, le Groupe Snef doit faire preuve d’une grande disponibilité pour satisfaire nos clients.
Le Groupe ne travaille cependant pas sans regle.

Ainsi le travail de nuit, le systeme d’astreinte, la gestion du quota d’heures supplémentaires, le travail en cycle sont
codifiés dans le Groupe Snef par des accords d’entreprise, chaque salarié connaissant ainsi les conditions son
travail.

Le travail a temps partiel est quasi nul.

Le Groupe Snef veille a étre en conformité avec le droit du travail, et ce dans 'ensemble des pays ou le groupe est
présent. A ce titre, le groupe rappelle son engagement et respecte les traités et réglementations suivantes :

- laDéclaration Universelle des Droits de ’lHomme
- le Pacte Mondial des Nations Unies
- les Principes directeurs de U’OCDE



- les Conventions fondamentales de 'Organisation Internationale du Travail (OIT)

- lesdispositions légales et réglementaires du droit du travail en vigueur dans chaque pays ou le groupe est
implanté

- lesaccords de branche et conventions collectives applicables

v. Recruter

Le Groupe Snef, soucieux de mettre en valeur les qualités et les compétences de chacun(e) de ses salarié(e)s,
entend attirer et recruter les meilleurs talents pour mener a bien les projets ambitieux sur lesquels il est engagé.

Le Groupe Snef évolue dans un secteur hautement concurrentiel ou les défis liés au recrutement sont multiples.
Dans un contexte de pénurie de main-d’ceuvre, il doit donc déployer une stratégie pertinente pour pouvoir continuer
a exercer ses activités avec le niveau d’exigence qui le caractérise. Cette stratégie est d’abord fondée sur la
confiance portée a chaque collaborateur du groupe, et sur la sélection de profils qui, outre leurs compétences
techniques, ont a cceur de porter et de représenter les valeurs du groupe dans leur environnement professionnel :
exigence, responsabilité, humilité, au service de U'entrepreneuriat et de la performance, dans le respect des regles
éthiques et de la sécurité.

Au 1er janvier 2025, Ueffectif du Groupe Snef mondial compte plus de 15 100 personnes.
En France, Ueffectif s’établit a 11 128 personnes, en croissance de plus de 15 %. Cette augmentation résulte

notamment des recrutements et des acquisitions des sociétés réalisées au cours de U'exercice.

Effectif monde
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Répartition des effectifs monde par zone géographique en 2024

2022 2023 2024
Effectif France 8843 9671 11128
ng‘:;{ Europe de 295 456 847
Effectif Afrique 939 1008 1100
Effectif Brésil 501 266 440
Effectif Europe de l'Est 1305 1399 1523
Effectif Autres 0 40 130
Effectif Monde 11883 12 840 15168

Répatrtition des effectifs monde par zone géographique et par filiale en 2024




Snef ng:c:ic Ekium iQanto Watt G;(:]L;pf)e ViSAiZtCi;VI et Total
France 5858 1462 1978 442 131 166 1091 11128
lE,gLOep; de 96 0 460 0 0 0 201 847
Afrique 672 327 68 0 0 0 33 1100
Brésil 315 0 27 16 0 0 82 440
Europe de l'Est 1288 0 0 220 0 0 15 1523
Autres 0 0 33 3 0 0 94 130
Effectif Monde 8229 1789 2566 681 131 166 1606 15168

La forte progression du Groupe Snef (+80% en 6 ans) conduit a une surreprésentation de la classe d’ancienneté
inférieure a 5 ans. Cela constitue un risque de perte de compétences que nous essayons d’atténuer par un
investissement important dans la formation au travers de ’'Université Snef et de nos écoles de métiers.

Répartition de Ueffectif monde par ancienneté en 2024

Répartition de l'effectif par ancienneté en 2024

France International Total Evol;t_i;)n vs
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Toutes les classes d’age sont représentées dans la pyramide des ages et de maniére homogéne et constante. Cette
répartition entre classes d’ages refléte Ueffort constant du Groupe Snef pour recruter, méme en période de crise.

Répartition de leffectif par 4ge en 2024

France International Total Evolnt_i;)n vs
> 60 ans 516 212 728 >
De 55 a 59 ans 1283 397 1680 N
De 51 a54 ans 984 366 1350 N
De 46 a 50 ans 1175 489 1664 N
De41a45ans 1405 623 2028 N
De 36 a40 ans 1394 599 1993 >
De31a35ans 1295 544 1839 >
De 26 a 30 ans 1447 480 1927 2
<26 ans 1629 330 1959 2
Total 11128 4040 15168

Répartition de leffectif monde par 4ge en 2024 Evolutionen %
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L’accroissement de la technicité de nos métiers et la constante montée de la chaine de valeur conduisent a une
progression chaque année de la part des techniciens, agents de maitrise et cadres dans nos effectifs.

Répartition de l'effectif par CSP en 2024

France International Total EVOl;t_'fn vs
Nombre d'ouvriers 2232 1706 3938 N
Nombre d'ETAM 4752 1261 6013 N
Nombre de cadres 4144 1073 5217 2
Total 11128 4040 15168
Répartition de Ueffectif par CSP en 2024
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En France, le Groupe Snef privilégie 'embauche de ses salariés en CDI, préférant une approche long terme de ses

ressources humaines.

Répartition de l'effectif par nature de contrat en 2024

France International Total EVO[;“;“ vs
Nombre de CDI 10 163 3519 13682 >
Nombre de CDD 84 493 577 N
Nombre de contrats aidés 881 28 909 2
Total 11128 4040 15168
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Afin de consolider un vivier de jeunes talents, le Groupe Snef développe des relations pérennes avec plusieurs
établissements d’enseignement supérieur pour assurer des liens solides entre nos expertises métiers et les
générations a venir, et recruter les talents aptes a diriger le groupe dans les décennies a venir.

Depuis toujours, le Groupe Snef travaille sur ce que nous appelons aujourd’hui la marque employeur : déploiement
coordonné des filiales dans les salons de recrutement, veille des réseaux sociaux et sites de recrutement, politique
de communication recrutement attractive, échanges, partenariats et parrainages avec le monde universitaire. La
charte Snef Attitude promeut les grands principes qui régissent la culture du Groupe :

TEAM SNEF
b7 lanle

PERFORMANT



vi. Fidéliser

Le Groupe Snef, dont pres de la moitié de Ueffectif a plus de cing ans d’ancienneté, cherche a fidéliser ses salariés
par différents outils, mis en ceuvre par chaque filiale en fonction de leur besoin propre, notamment :

- Une stratégie d’intégration adaptée.

- L’animation d’un cycle RH normé (entretiens individuels ; people reviews ; plan de développement des
compétences) s’appuyant sur des outils RH adaptés au besoin des filiales.

- Laformationinterne dispensée par 'Université Snef centrée d’une part sur la transmission de UADN du groupe
au sein de chaque filiale, d’autre part sur la formation des cadres au management.

- Le parrainage, le compagnonnage et le tutorat développés au profit des entrants.

- Le Graduate Program mis en place pour les jeunes profils les plus prometteurs au sein du groupe (cf. infra :
formation).

vii. Encourager le respect de la diversité

Le Groupe Snef est engagé a contribuer au maintien d’un environnement de travail sain et propice au développement
de chacun en encourageant ’égalité des chances, la diversité et Uinclusion comme des éléments clés pour le
développement du groupe.

Le Groupe Snef travaille au quotidien a construire une entreprise ouverte et tolérante ol chacun peut s’épanouir et
grandir professionnellement, contribuant ainsi au développement pérenne de U'entreprise.

Le Groupe Snef compte plus de 100 nationalités différentes, ce qui constitue une vraie richesse.

Le Groupe Snef ne tolere aucune forme de discrimination en matiere d’emploi, de promotion, de formation,
d’affectations, et autres décisions liées au travail,

Dans ce contexte, le Groupe Snef a pris des mesures en faveur de 'égalité des chances et de traitement, notamment
en matiere d’égalité entre les hommes et les femmes.

En matiere d’embauche et de promotion par exemple, les seuls criteres retenus sont les compétences. Elles sont
évaluées et suivies par les managers tout au long du cycle RH au travers d’entretiens individuels et professionnels,
de revue des salariés, de la matrice et des outils de gestion des compétences.

En France, des accords portant sur ['égalité hommes/femmes ont été signés, accompagnés des plans d'actions
associés. Ces derniers prévoient de supprimer toutes les situations d’inégalités salariales non justifiées.

Les index de ’égalité professionnelle de 'ensemble des filiales concernées sont publiés et suivis chaque année.
L’index égalité Hommes/Femmes pour Snef SA a progressé en 2024 de 2 points pour atteindre 85.

La part des femmes sur Uensemble des effectifs du Groupe Snef a augmenté passant de 14,6% [’année derniére a
17,1% en 2024.



Index égalité Hommes / Femmes

Snef 4373 90% 486 10% 85
Ekium 1549 78% 429 22% 88
Snef Power Services 858 86% 141 14% 94
Fouré Lagadec 1301 89% 161 11% -
Visiativ France 736 67% 355 33% 85
Autres sociétés France 540 73% 199 27% -

Le Groupe Snef poursuit ses actions afin de mieux accompagner les collaborateurs en situation de handicap dans
leur quotidien professionnel et leur maintien dans 'emploi. Des actions de sensibilisation ont été organisées au sein
des différentes filiales du groupe en 2024, notamment avec l'aide de 'AGEFIPH. Une campagne de communication
a été relancée fin 2024 pour inciter ces collaborateurs a se faire connaitre afin de mieux répondre a leurs besoins.
Un guide sur le handicap a été validé au niveau du Groupe. Il est d’ores et déja déployé dans certaines filiales.
Chaque filiale a sélectionné et formé un référent handicap porteur de ’ambition du Groupe Snef dans ce domaine.
Plusieurs filiales du groupe ont aussi des accords handicap en place.

Le Groupe Snef, au travers de sa filiale Ekium, a participé en novembre 2024 au Bus Tour lors organisé par LADAPT,
’AGEFIPH et le FIPHFP, pendant la Semaine Européenne pour 'emploi des personnes handicapées. Cela a permis
de découvrir les pratiques d’Ekium, considérée comme «entreprise handi-accueillante », avec des échanges sur les
dispositifs, les initiatives, les difficultés, et les projets mis en place pour favoriser Uinclusion.

Viii. Former

La transmission a toujours été au cceur de notre politique de maitrise des savoir-faire. La formation professionnelle
des salariés durant tout leur parcours professionnel constitue un élément fondamental du pilier social de la RSE du
Groupe Snef. Le Groupe Snef investit dans la formation, grace a U'Université Snef d’une part, et a nos écoles des
métiers d’autre part. A cet égard, outre les deux écoles de métiers créées ces dernieres années, une chez Fouré
Lagadec, et une autre chez Snef Power Services, une nouvelle école a été créée en 2024 au sein de Snef SA, tournée
plus spécifiquement vers les métiers de U’électricité, et déployée au plus pres de certaines agences.

I | . |
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Au total, le Groupe Snef investit 3,1% de sa masse salariale dans la formation. Dans certains secteurs, par exemple
le nucléaire, ce budget peut atteindre 5%.

Pour le Groupe Snef, laformation professionnelle permet de faire monter en compétence chaque collaborateur. Elle
contribue a latransmission de la culture, des valeurs et du sentiment d’appartenance au groupe. Elle vise a valoriser
le collaborateur en laccompagnant tout au long de sa carriere, lui permettant d’évoluer au sein du groupe et de se
réaliser. Elle facilite Uintégration, répond aux exigences réglementaires et développe, par Uacquisition et le
perfectionnement des pratiques « métier », la professionnalisation des salariés. Elle contribue a la prévention des
accidents et répond aux exigences de qualité.



La formation professionnelle contribue directement a la performance et a 'image du Groupe Snef. Elle en pérennise
les forces et les atouts. C’est un levier de fidélisation des collaborateurs et un vecteur indispensable de la
croissance du Groupe.

Dans cette logique, la politique de formation portée par le Groupe Snef a pour but :
- d’intégrer rapidement les nouveaux collaborateurs ;
- de suivre les formations reglementaires pour permettre aux salariés de travailler en sécurité ;
- de développer un management bienveillant participant a la performance du groupe et a la promotion de la
marque employeur ;
- deformer les cadres aux «rituels » du Groupe Snef;
d’accueillir et de former les alternants embauchés dans les agences ;
d’attirer, promouvoir et fidéliser les jeunes talents ;
d'éduquer, accompagner et fidéliser les hauts potentiels.
Dans le Groupe Snef, la formation concerne 'ensemble du personnel, tant dans un réle de « formateur » que de
«formé ». En effet, la transmission a toujours été au cceur de la politique de maitrise des savoir-faire du groupe. A
cet égard, ses managers et ses experts internes continuent de porter le souci de transmettre métier, exigence et
sens du service, dans le cadre des formations internes dispensées au travers de ’'Université Snef.

° L’Université Snef, depuis maintenant plus de treize ans, fait donc rayonner la culture du

" Groupe Snef, transmet le socle commun et accompagne ses collaborateurs dans leur

. L intégration, leur prise de poste et 'évolution de leur carriére. Les différents programmes

U N ‘\/EQS HE de formation se déclinent en présentiel comme en distanciel ou en e-learning, en
SNEF complément de la transmission sur le terrain.

L’investissement du Groupe Snef en termes de formation suit donc [’évolution de ses effectifs et de ses métiers,
pour permettre a ses agences de répondre aux exigences légales et de maintenir le niveau de compétences métier
de ses salariés.

Au cours de 'exercice écoulé, les collaborateurs du Groupe Snef ont été sensibilisés au développement durable :
au changement climatique, aux questions d’écologie et d’écogestes, écoconduite, et plus globalement a nos divers
engagements en matiére de RSE.

En outre, des actions de sensibilisation au handicap ont été réalisées auprés des collaborateurs, notamment en lien
étroit avec ’Agefiph et les référents handicap ont poursuivi leur formation continue.

Au bilan, aujourd'hui, le volume d’heures de formation est légerement en baisse mais le nombre de personnes
formées est en hausse. Le pourcentage de la masse salariale reste stable.

Statistiques de formation - Bilan de [’"Université Snef en 2024*

2022 2023 2024
Effectif formé 5413 5596 5723
Nombr.ed heures de 30 57 26
formation/personne
Colt de la Formation 15,9 M€ 16,9 M€ 18,4M€
% de la Masse salariale 3,2% 3,2% 3,1%
Nombr.e global d'heures de 163212 151 885 149 486
formation
Nombre d'alternants au 31/12 593 738 826

Répartition des heures de formation par theme en 2024

! Données Groupe Snef en France, hors Snef Télécom cédée en 2022 et hors Visiativ et ABGI
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Iv. VOLET SOCIETAL

Le Groupe Snef a créé la marque «Team Snef» =181 8pour fédérer plus de 15 000 collaborateurs,
constituant une seule équipe, réunis autour des mémes valeurs.

La marque Team Snef s’appuie sur notre partenariat ancien dans le domaine de la voile qui place la préparation,
effort et U’agilité au cceur d’une discipline au plus proche d’une nature imprévisible, qui ne laisse pas de place a
Uimprovisation.

Les valeurs, présentes depuis l'origine du
Groupe sont :
- le sens des responsabilités,
- lexigence du travail bien fait,
- ’humilité dans nos taches
quotidiennes, et

- lerespect. RESPONSABILITE
. . EXIGENCE
Ce sont les valeurs d’une équipe soudée et j
fidele a Uesprit de liberté et d’entrepreneuriat du HUMILITE

Groupe Snef.

RECPECT

Elles se déclinent au quotidien dans un sens
aigu du service, de ’éthique, de la performance,
etdurespectle plus élémentaire : la sécurité des
personnes.

i.  Ancrage local

L’ancrage local est un marqueur fort de la stratégie de développement des activités du Groupe Snef.

Le Groupe Snef est aujourd’hui implanté dans plus de cent cinquante villes en France et dans plus de trente pays.
Ce maillage de proximité favorise la participation du groupe a la vie locale, économique, sociale, et associative.

L’organisation du Groupe Snef repose sur un vaste réseau national d’agences dans le but de rapprocher les
décideurs de 'entreprise présents localement de ses clients et fournisseurs et autres prestataires.

Le Groupe Snef privilégie les bassins d’emplois locaux que ce soit en France ou a Uinternational en favorisant
’embauche de proximité. L’approche est la méme en matiére d’achats responsables.

Ainsi, le Groupe Snef collabore étroitement avec tous les acteurs des territoires (collectivités, fournisseurs de
matériaux, prestataires de services, réseau éducatif, etc.).

Cette appartenance aux territoires est un marqueur fort pour le Groupe Snef qui prend part a la vie économique
locale et y assure une activité pérenne, génératrice d’emplois ancrée dans les territoires. Nous y sommes des
acteurs locaux.



ii.  Actions de partenariat, de parrainage et de mécénat

L’empreinte au sein des territoires conduit le Groupe Snef a adopter une démarche sociétale la plus proche du
terrain qui s’inscrit plus globalement dans notre démarche RSE.

Le Groupe Snef a pour finalité au travers de ses engagements de contribuer a la création d’une société plus humaine,
solidaire etinclusive.

Les actions du Groupe Snef sont multiples, tant en France qu’a Uinternational, au travers de la construction de
partenariats, de la réalisation de dons auprés d'organismes a but non lucratif, dans le cadre de mécénatd'entreprise
ou d’opérations de parrainage.

Le Groupe Snef contribue dans les domaines de la culture, de la santé, du sport, de 'éducation, de la recherche et
de Uenvironnement au travers notamment de nombreuses associations que nous soutenons.

Les actions de partenariat et mécénat s’inscrivent dans la durée, au coeur de nos régions :

= Culture
Co

- Festival d’Aix-en-Provence (France), (/\
- AROP, les amis de ’Opéra de Paris (France), & -~
- Festival d’Avignon (France), 73 7?“
- Festival du livre a Cassis (France), A
- Festival George Enescu (Roumanie) e
Le Groupe Snef soutient depuis de trés nombreuses années < ¥
le Festival d’opéra et de musique classique d’Aix en .'.?.'.??Tff*'ﬁ
Provence. Ce festival est U'un des plus grands festivals @%
lyriques européens. i
Trés présent en Roumanie, le Groupe Snef soutient le
Festival George Enescu. Organisé en ’honneur du célébre
compositeur roumain, George Enescu, ce festival est le plus
grand festival de musique classique et concours
international classique organisé en Roumanie et 'un des
plus importants d’Europe de UEst.

i

GEORGE =~ ENESCU

FESTIVAL

X | X

=  Santé

- Fondation Hospices Civils de Lyon

Depuis de nombreuses années, le Groupe Snef soutient la \?,
Fondation Hospices Civils de Lyon, dans ses projets de ?"\;
recherche et innovation. En 2023, le Groupe Snef a soutenu le & AP HM

projet VINCI, qui comprend la création d’une salle blanche de
thérapie génétique, ainsi que 'acquisition d’un équipement de
bio production de haute technicité, pour accompagner des
projets de recherche sur la thérapie cellulaire et génétique @E%NPPTaaTLI?glNTJosepH
pour des patients souffrant de pathologie incurable. En 2024,

le groupe a accompagné un programme de recherche sur le
développement d’une nouvelle génération d’aliments
personnalisés pour les patients qui luttent contre un cancer, et
la préservation des plus petits des perturbateurs endocriniens.

Assistance Publique
Hopitaux de Marseille

Ellasanté

PREVENIR



- Fondation Hopital Saint-Joseph de Marseille

Depuis de nombreuses années, le Groupe Snef soutient la Fondation Hopital Saint Joseph, dans ses projets de
recherche et innovation. En 2024, le groupe a renouvelé son engagement pour 3 ans. Les dons effectués par le
groupe permettent d’acquérir les dernieres innovations médicales (dont une des deux salles hybrides d’opérations
pour la chirurgie cardiaque et structurelle) et de financer des études de recherche clinique portées par les médecins
chercheurs.

Iganto, a travers le travail d’une ingénieure doctorante en Data Science, Mira Razafindrambao, en partenariat avec
’Hopital Saint Joseph et le Laboratoire d’Informatique et des Systémes (LIS), contribue via lutilisation de
Lintelligence artificielle a la détection du cancer du pancréas.

- Phoceo, fonds de dotation des APHM
Le Groupe Snef soutient Phoceo, fonds de dotation des APHM, dans la réalisation du projet de création d'un centre
d'excellence en chirurgie robotique orthopédique comprenant un systeme de réalité augmentée, un robot
chirurgical et une plateforme d'intelligence artificielle pour l'analyse de données connectées.

- Ellasanté

En 2024, le Groupe Snef a conclu un partenariat avec ’association Ellasanté, proposant aux collaborateurs de plus
de 45 ans en France de répondre, sur la base du volontariat et en toute confidentialité, a un questionnaire sur les
modes de vie. A lissue de ce questionnaire, le collaborateur peut bénéficier d’une téléconsultation avec un
professionnel de santé pour une analyse plus approfondie des résultats obtenus. Au-dela de cette proposition, des
conférences sur la santé, organisées par Ellasanté et la Fondation Pileje, ont été réalisées en 2024 sur différents
themes. Face a un intérét de plus en plus fort des collaborateurs du groupe, cette démarche va se suivre sur
2025/2026. Ces deux initiatives en matiére de prévention de la santé sont entierement financées par le groupe.

SPOPr

- W2 Fondation
-/Hb. du Sport
Frangais o

L)

Lauriane

Nolot
Xavier =Yio o
Macaire &3 .
Jean-Baptiste o ? 4 ol
Bernaz

TEXWL.SNEF Pourelles®) et
PROVENCE o Fartenalres
RUGBY He Sport

Le Groupe Snef est engagé dans la voile depuis plus de 20 ans. Xavier Macaire, skipper de course au large, porte les
couleurs du Team Snef Sailing depuis 2017, d’abord en Figaro, puis a partir de 2022 en Class 40. Il a participé a la
Route du Rhum en 2022, puis a la transat Jacques Vabre en 2023, et a gagné en 2024 la N1JI40, course quirelie Belle-
Ile a Marie Galante et la Dream Cup. En 2025, il rejoint le projet Teamwork Team Snef en Imoca, au c6té de Justine
Mettraux, dans U'objectif de participer a la transat Café 'Or.



En 2024-2025, le Groupe Snef s’est engagé au c6té de Teamwork, dans le projet Teamwork Team Snef pour prendre
le départ du Vendée Globe avec notre skipper Justine Mettraux—Elle est la premiére femme a franchir la ligne
d’arrivée, elle finit en huitieme position au classement général.

Le Groupe Snef, au travers de la Fondation du Sport Frangais, a accompagné trois autres athletes de haut niveau
dans leur préparation et participation aux épreuves des Jeux Olympiques de Paris 2024 :

- Lauriane Nolot, double championne du monde de Kitefoil en 2023 et 2024. Elle a remporté une médaille
d’argent aux épreuves de Kitefoil a ces Jeux.

- Jean-Baptiste Bernaz, 5 préparations olympique, et Champion du monde de ILCA 7 en 2022, il a terminé
12éme a ces Jeux.

- Noé Delpech, 3 préparations olympiques en 49er, participation aux Jeux Olympiques de Rio en 2016, n’a
malheureusement pas été qualifié a ces Jeux.

Le Groupe Snef au travers du partenariat signé par sa filiale Visiativ, a aussi soutenu Alexis Hanquinquant, porte-

drapeau de la délégation tricolore aux jeux para-olympiques. Il a conservé sa médaille d’or a 'épreuve de triathlon

PTS4.

= Education et Sociétal \ON & SOC/ )
Dans le domaine de l’éducation, le Groupe Snef mene de OP‘X 5;:4
nombreuses actions et soutient : 00 4
9 i
- Robotique First France. Cette association est le @F’RST
partenaire frangais de Uorganisation FIRST (For
Inspiration and Recognition of Science and Technology) Innes N
fondée en 1989 pour inspirer U'intérét et la participation fl]HIHllllSIHl[ mﬁ!_‘-\ﬁ
des jeunes en science et technologie. Le Groupe Snef ;
& La Plateforme

autravers de safiliale Visiativ, apporte un soutien global
aux activités des différents programmes mis en ceuvre
dont la compétition First Robotics, qui met au défi des
équipes de lycéens de 14-18 ans. Des collaborateurs
agissent également en tant que Mentors pour deux
équipes du Lycée Saint Joseph a Tassin la Demi Lune.

- Forindustrie, U'Univers Extraordinaire, a pour vocation
de retisser les liens entre la société et Uindustrie et a
comme projet pédagogique de faire découvrir industrie et ses métiers aux jeunes en quéte d’orientation et
d’avenir.

- «la Plateforme », est une école du numérique et des nouvelles technologies co-fondée avec « Top 20 Le Club
» a Marseille.

- Le Club “Marseille-Echecs” qui au-dela de favoriser Uinteraction sociale, permet d’augmenter les facultés
de concentration et de mémorisation, d’améliorer la confiance en soi. En lien avec les échecs, le Groupe Snef
amonté une équipe qui participera aux Championnats de France d’échecs inter-entreprises.

- Le Groupe Snef soutient L'Entreprise des Possibles, fonds de dotation créé en 2019 a Lyon, dédiée a la
réinsertion dans la société de personnes en situation de précarité. La Fondation collecte des fonds, mobilise
des salariés, met a disposition des ressources matérielles et immobilieres. Elle explore aussi des solutions
innovantes et de nouvelles voies de solidarité.

MARsE]LLE-ECHECS



= Environnement
Le Groupe Snef soutient depuis 2018, le projet de T
recherche scientifique Polar POD aux c6tés de Jean-Louis \\]\E N
Etienne. Un vaisseau zéro émission, dont le principal axe e?/
de recherche est la mesure des échanges atmosphere % oo
océandans larégion des cinquantiemes hurlants. Avec 22
000 Km de circonférence, limmense océan Austral est le
principal puit de carbone océanique de la planete dont le
Polar Pod va mesurer la performance. Dés 2025, cette P
expédition digne de Jules Verne devrait faire deux tours du
monde, en toute autonomie, le vaisseau Polar Pod sera ‘ '
entrainé par le courant circumpolaire et alimenté en LA
énergie par six éoliennes.
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Le Groupe Snef soutient aussi la Fondation Energy

Observer. Energy Observer est le nom du premier navire

hydrogéne autonome, capable de puiser son énergie dans

la nature tout en la préservant. Le bateau naviguant

autour du monde est un laboratoire de la transition écologique congu pour repousser les limites des technologies
zéro émission. Premier ambassadeur frangais des 17 objectifs de développement durable fixés par 'ONU, sa
mission plus large est de sensibiliser et de transmettre au plus grand nhombre des connaissances et des solutions
pour répondre aux enjeux de la transition énergétique et écologique.

=  L’Entreprise DU FUTUR
Visiativ a créé en 2026 UEntreprise DU FUTUR. Acteur de la

" Entreprlse transformation digitale, Visiativ a lancé le congres de L’Entreprise
DU FUTUR avec pour objectif de mettre en action les meilleures
.‘ DU FUTUR expériences et expertises des dirigeants de PME et ETI de
territoires, pour faire de cette transformation un levier de
croissance, de compétitivité et d’innovation.

Elle fédere aujourd’hui 13 000 dirigeants d’entreprises - PDG, DG, membres de Comex - qui, confrontés a une
problématique de transformation, bénéficient du retour d’expérience de leurs pairs ayant relevé un défi similaire,
via une plateforme et de nombreuses rencontres. L’objectif est de capitaliser sur le vécu professionnel de chacun
pour accélérer la résolution d’enjeux stratégiques.

L’Entreprise DU FUTUR est devenue un véritable levier d’accélération des transformations humaines, sociales,
sociétales et environnementales, digitales, technologiques et stratégiques pour toutes les PME et ETI francgaises.
Elle décerne chaque année, des trophées qui distinguent des entreprises ayant su se réinventer, renaitre ou
révolutionner leur marché.

Avec la méme conviction que les transformations sociétales environnementales et digitales révolutionnent les
entreprises, le Groupe Snef soutient ce formidable projet aux c6tés du fondateur de Visiativ pour que la proposition
de valeur de UEntreprise DU FUTUR et sa communauté s’étendent sur ’ensemble du territoire frangais et européen.



iii. Fournisseurs de biens et services

Le Groupe Snef attache une grande importance a ses fournisseurs (de biens et de services), lesquels partagent un
ensemble de regles, de pratiques et principes communs en matiere d’éthique et de conformité des affaires (lutte
contre la corruption, prévention des conflits d’intéréts, respect des droits humains, etc.), de responsabilité sociale
et de protection de U'environnement.

Le Groupe Snef entend poursuivre ses efforts en matiere de suivi du volume d’achats solidaires, réalisés aupres
d’ESAT et d’autres structures de ’économie sociale et solidaire,

Les achats effectués dans un périmetre de moins de 100 km, sont recherchés et régulierement évalués afin de
favoriser une approche durable.

iv.  Ethique et Conformité

Le Groupe Snef a toujours affirmé son attachement absolu a UEthique et a la

conformité des affaires. Porté depuis toujours par une exigence d’intégrité et de

responsabilité, le Groupe Snef s’engage a adopter un comportement éthique
dans toutes ses activités et relations d’affaires, et exige de ses collaborateurs et SNEF

partenaires un comportement exemplaire en la matiere. E \I\& I ”S

Le Groupe Snef est fermement déterminé a agir en toutes circonstances

conformément a la ligne éthique qu’il a définie et dans le respect des lois et

réglementations applicables en matiere de lutte contre la corruption, du respect Engagement

dudroit de la concurrence, de la protection des données personnelles, les droits « Ethique et Compliance »
humains, et autres sujets couverts par le Code de Conduite.

Ainsi, la direction Ethique, Compliance et RSE anime et coordonne la démarche de conformité du groupe, et le
déploiement du programme de Compliance.

Le Conseil d’Administration nomme un Compliance Officer Groupe qui anime un réseau de Compliance Officers
nommeés par marque et/ou géographie.

Le programme anti-corruption du Groupe a été intégré au programme de conformité plus large, intégrant plus
largement la protection des données personnelles et les autres risques identifiés pour devenir le Programme de
Compliance. Le Programme de Compliance est porté au niveau du groupe et relayé largement a tous les
collaborateurs dans les filiales au travers d’un réseau de Compliance Officers.

= Code de Conduite et régles et procédures
Le Code de Conduite est signé chaque année par ’'ensemble des cadres ayant recu une délégation de pouvoir, ainsi
que par ’ensemble de nos cadres opérationnels accédant a notre systeme d’information. Il ne s’agit pas d’une
simple signature mais d’un engagement de chacun a respecter les valeurs et les engagements énoncés dans ce
code. Tous les nouveaux collaborateurs s’engagent également des la signature du contrat de travail a respecter
strictement les regles et politiques du groupe, et le Code de conduite. En France, le Code de conduite a été annexé
au Reglement Intérieur et a ce titre, s’applique a tous les collaborateurs.

Le non-respect par des collaborateurs du Groupe Snef du Code de Conduite et des chartes, politiques et procédures
donne lieu a des mesures appropriées visant a mettre fin au manquement constaté en ce compris toute sanction
disciplinaire proportionnée a la gravité de 'atteinte conformément au Reglement Intérieur en vigueur et de toute loi
ou réglementation applicable.

La Direction des Achats méene un processus d’évaluation des fournisseurs et prestataires. La démarche de gestion
responsable des approvisionnements du Groupe Snef a pour objet de mobiliser des fournisseurs concernés autour
du respect des exigences éthiques, sociales et environnementales. En plus du questionnaire RSE évoqué



précédemment, un questionnaire Ethique et Compliance a été mis en place et déployé. La Direction Ethique et
Compliance s’est aussi doté d’un outil de due diligence.

= Analyse des Risques
Les activités du Groupe Snef font U'objet d’exercices réguliers d’analyse de risques en matiere d’Ethique et de
Compliance permettant la mise en ceuvre de mesures de prévention et de détections adaptées, notamment en
matiere de lutte contre la corruption. L’exercice a été renouvelé en 2024 en France et a linternational. Ces
cartographies pour chaque filiale sont consolidées au niveau du Compliance Officer du Groupe permettent ainsi de
piloter efficacement le dispositif éthique et compliance du groupe.

= Dispositif d’alerte

Le Groupe Snef a mis en place un dispositif d’alerte, composé de plusieurs canaux, garantissant la confidentialité.
Ce dispositif permet a tout collaborateur du Groupe de signaler des comportements illicites (corruption, trafic
d’influence, fraude, violation du code du travail ou du code de Uenvironnement...). Ce dispositif d’alerte fait 'objet
de communication, notamment a Uoccasion de 'accueil de tout nouveau collaborateur. Les collaborateurs sont
particulierement informés de la maniére dont ils ont acces au dispositif et du fait que le Groupe Snef interdit
formellement toute mesure de représailles a 'encontre des lanceurs d’alerte ayant fait usage du dispositif de bonne
foi.

Les alertes traitées permettent d’enrichir les processus d’identification et de prévention des risques dans une
logique d’amélioration continue.

=  Controles comptables renforcés
Dans le cadre de la lutte contre la corruption, les contréles comptables appliqués au sein du Groupe Snef ont été
revus en 2024 et renforcés, et le manuel des contréles comptables révisé. Les équipes comptables ont aussi été
formés par la Direction Ethique, Compliance et RSE.

= Réseau des Compliance Officers
Le Groupe Snef dispose d’un réseau de Compliance Officers en France et a Uinternational, par filiale couvrant
’ensemble de ses opérations. Ils assurent la diffusion des principes et des normes internes sur leurs périmetres
respectifs et veillent a la bonne application par leurs collaborateurs.

Le Compliance Officer Groupe anime ce réseau de maniere globale avec des réunions régulieres.

Un service de controle & audit interne, en charge notamment de réaliser un certain nombre d’investigations en cas
d’alerte et/ou de manquement au Code de Conduite détecté lors des audits planifiés, vient compléter cette
organisation.

= Sensibilisation et formations des parties prenantes
Les collaborateurs du Groupe Snef sont régulierement sensibilisés et formés a UEthique des affaires, a la prévention
de la corruption, et au respect du droit de la concurrence a travers les réunions d’encadrement, des assemblées
plénieres (Snef Days), et formations spécifiques sur les populations les plus exposées identifiées par les
Compliance Officers des filiales.

En 2024, nous avons poursuivi les actions de sensibilisation a UEthique et la Compliance a plus de 2 500 de nos
collaborateurs, et plus de 900 connexions aux modules d’e-learning sur les themes de la Compliance et du Droit de
la Concurrence ont été suivis.

Les clients, fournisseurs et autres parties prenantes connaissent les engagements du Groupe Snef en matiere de
lutte contre la corruption et le trafic d’influence, la prévention des conflits d’intéréts, le respect des droits humains,
le respect des droits de la concurrence, etc., a travers le site Internet, le rapport annuel, le Code de Conduite, le
Code de Conduite Fournisseurs et Sous-traitants, les conditions générales d’achat et de vente, les contrats cadres
et clauses contractuelles.



Ces différentes actions visent a diffuser une culture d’intégrité et a développer la vigilance de tous les
collaborateurs.

v. Données personnelles et Cybersécurité

Le Groupe Snef accorde une grande importance au respect de la vie privée de ses collaborateurs et de ses clients,
et notamment a la protection des données a caractere personnel.

En matiere de protection des données personnelles, le Groupe Snef met en ceuvre
un programme de conformité conformément aux lois et réglements applicables
(RGPD en Europe, LGPD au Brésil par exemple). Au-dela de la gouvernance, des
politiques, une charte informatique et des procédures sont établies et diffusées. Los
clauses contractuelles dans ce domaine avec les parties prenantes ont été
renforcées.

Engagement
« Sécurité informatique »

Avec U'expansion continue de la surface d'attaque due aux avancées de l'IA, aux

appareils connectés, aux technologies cloud, ainsi qu’a un environnement

réglementaire en constante évolution, atteindre la cyber-résilience au niveau du Groupe Snef est devenu crucial.
La cybersécurité est un enjeu systématique et stratégique. Le Groupe Snef anticipe les risques en mettant en place
un plan de défense informatique robuste avec le renforcement de nos systemes de détection et de réponse aux
incidents opérés par une équipe cybersécurité en 24/7.

Ainsi, des outils et des procédures de gestion des incidents pour lutter efficacement contre les cyberattaques, la
fuite de données et garantir ainsi la pérennité des activités ont été mis en place.

Le Groupe Snef poursuit ses actions de sensibilisation et de formation des collaborateurs sur U'importance de ses
deux sujets au travers de sessions animées en physique et d’un e-learning obligatoire.

Vi. Lutte contre ’évasion fiscale

Le Groupe Snef s’est toujours engagé a respecter les lois et réglementations fiscales, les lois locales, les traités
internationaux et directives des organisations internationales applicables dans ’ensemble des pays ou le groupe
estimplanté et/ou opere.

A cet effet, le Groupe Snef dispose d’une politique de prix de transfert, d’un directeur fiscal au sein de la Direction
Finance Corporate dispose de fiscalistes dans chaque zone géographique, en collaboration avec des conseils
locaux;

- réalise des analyses fiscales sur les projets les plus importants ;

- n’estpas établi dans les pays dits « ETNC » (Etats ou Territoires Non-Coopératifs), visés par 'arrété n°1936-
918 du 7 janvier 2020 ans les des ministéres de 'Economie et des Finances et de 'Action et des Comptes
Publics ;

- réalise un Country-by-Country Reporting, établi par la direction fiscalité du groupe Snef en conformité avec
les exigences reglementaires.



vii.  Droits de Homme

Depuis sa création en 1905, le Groupe Snef développe, en application du droit frangais qui respecte les droits de
’homme.

Le Groupe Snef a adhéré au Pacte Mondial en 2011, concrétisation d’une politique depuis toujours appliquée en
France par ses dirigeants.

Le Groupe Snef publie chaque année son engagement dans les valeurs fondamentales relatives aux droits de
’lhomme, droit du travail, protection de Uenvironnement, et lutte contre la corruption sur le site du Global Compact
des Nations Unies.

Son expansion sur plusieurs continents justifie cet engagement et renforce sa volonté d’assurer un développement

vertueux partout ou ses collaborateurs sont appelés a travailler. Ainsi a 'étranger, le Groupe Snef s’engage a
respecter ces mémes regles d’éthique et a travailler conformément a la législation.

viii. Numérique responsable

En 2024, 'acquisition de Visiativ a renforcé de maniere significative la part des services de solutions digitales et
numériques dans les activités du Groupe Snef. Soucieux de conjuguer performance et pratiques responsables, le
Groupe Snef déploie des pratiques numériques responsables, qui peuvent étre résumeées comme suit :

- Optimiser les outils numériques pour limiter leurs impacts et consommations ;

- Développer des offres de services accessibles pour tous, inclusives et durables ;
- S’engager pour des pratiques numériques éthiques et responsables ;

- S’engager a rendre le numérique mesurable, transparent et lisible ;

- Favoriser ’émergence de nouveaux comportements et valeurs.

Le Groupe Snef n’a pas pour activité principale ’hébergement. Néanmoins, a travers ses filiales, une incitation a la
sobriété quant a la gestion et au stockage des données est menée pour réduire la pollution numérique de la data.
Des travaux sont menés a linternational pour optimiser les data centers, les process et les solutions logicielles,
dans le but de limiter 'impact environnemental lié a la production et au stockage de données. Un service
d’hébergement via le cloud est fourni aux clients de services digitaux a Uinternational afin qu’ils puissent passer de
serveurs physiques a virtuels, permettant ainsi de travailler a une transition vers un numérique éco-responsable.



V.  VOLET ENVIRONNEMENT

Le Groupe Snef est un acteur majeur de la décarbonation. Il est
impliqué en phase d’innovation, de conception, construction et
maintenance :

- des produits innovants;

- des systémes de production d’énergie bas carbone
(nucléaire, renouvelable)

- d'optimisation des process industriels visant a réduire
’empreinte environnementale ;

- d'industries nouvelles, comme la production de batteries,
Uindustrialisation de process de production, le
transport de ’hydrogene bas carbone, le recyclage,
les industries biosourcées.

Le Groupe Snef est un acteur important dans la chaine du
progres environnemental et vise la neutralité carbone du scope
1 et 2 ahorizon 2040.

Pour accompagner son action, le Groupe Snef a élaboré sa
politique environnementale, « le Snef Act », qui fournit un cadre
pour toutes les actions entreprises au sein de chacune de ses
entités depuis de nombreuses années et fixe un cap qui engage
’ensemble du groupe pour les années a venir. Le Groupe Snef
entend mobiliser toutes les parties prenantes dans cette
approche : ses collaborateurs, ses fournisseurs et prestataires
de services et ses clients.

La politique environnementale du Groupe Snef s’articule
autour de quatre engagements majeurs :

- Atteindre la neutralité carbone sur nos propres
activités (scope 1et2);

- Développer une politique d’achats responsables ;

- Etre force de proposition et d’orientation de nos
clients pour que leurs projets participent a nos
ambitions communes de décarbonation;

- Sensibiliser nos collaborateurs a la démarche
environnementale.

Ces quatre engagements et leurs illustrations concretes sont
développés ci-apres.

Engagement
« Environnement »

Notre vision

Engager le Groupe Snef dans une
dynamique collective pour répondre
aux enjeux climatigues planétaires et
tout simplement pour répondre &
I'enjeu de mieux vivre demain et
en bonne santé.

Engagement 1

Agir sur notre propre empreinte
carbone.

Engagement 2
Adopter une démarche d'achats
responsables.

Engagement 3
Accompagner nos clients dans la fransition
énergétique et environnementale.

Engagement 4

k rl nirepl

= 30%

de notre chiffre d’affaires
dans une économie
durable

-=13%

de notre chiffre d'affaires
dans une économie
carbonée

Notre ambition

atteindre la nevtralité carbone & horizon 2040
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Engagement 1

Agir sur notre propre empreinte carbone.

i. ENGAGEMENT 1 : Agir sur notre propre empreinte carbone

Afin d’anticiper les grands changements de la société et soutenir les adaptations nécessaires a un développement
durable, le Groupe Snef mesure annuellement son empreinte carbone et déploie des mesures d’atténuation.

=  Mesure de "’empreinte carbone

La mesure de U'empreinte carbone, initiée des 2018, constitue un point majeur de la mise en ceuvre de la stratégie
et plan d’actions du Groupe Snef en matiére environnementale. C’est grace a cette mesure que le groupe peut cibler
les principales sources et mettre en place des actions concrétes pour la réduire.

Concretement, le Groupe Snef respecte la méthodologie de comptabilisation normée du GHG Protocol.

Par ailleurs, la mesure actualisée de 'empreinte carbone du Groupe Snef integre les données de Visiativ et ABGI,
sociétés acquises au cours de 'année 2024. L’intégration de ces données a fait 'objet d’un travail d’harmonisation
des méthodologies appliquées pour parvenir a une comptabilisation homogene et calquée sur les regles du GHG
Protocol.

Intensité carbone de I’Engagement 1

En g CO2 e/ € chiffre d’affaires 2022 2023 2024 Evolution

Intensité carbone des scopes 1 et 2
Périmetre France

13 13 14 Pl

Sur le périmétre France 2024, le ratio d'intensité carbone est stable depuis 3 ans sur les scopes 1 et 2.

Poursuivant une démarche d’amélioration continue, le Groupe Snef a élargi sa mesure d’empreinte carbone,
auparavant concentrée sur la France, pour couvrir désormais plusieurs pays a l'international : le Brésil, le Portugal,
la Roumanie, UEspagne et le Bénélux.



=  Objectifs de réduction de U'empreinte carbone

Le Groupe Snef déploie des mesures d’atténuation portant sur quatre axes significatifs de ses émissions carbone, a
savoir la mobilité, les déplacements, U'immobilier et les déchets.

Depuis 2022, le Groupe Snef a quantifié les consommations réelles d’électricité de ses batiments et s’est fixé des
objectifs en conformité avec la reglementation du Décret Tertiaire et de la Loi d’Orientation des Mobilités : 40%
d’économie d’énergie a horizon 2030 sur les surfaces de plus de 1 000 m” et un renouvellement volontariste de la
flotte automobile par des véhicules a faible émission a 100% d’ici 2040.



=  Actions de réduction de U'empreinte carbone

Concernant la mobilité, le Groupe Snef s’engage a :

- préserver la santé et la sécurité de ses collaborateurs, 'objectif 0 accident demeure la priorité,

- renouveler la flotte de véhicules thermiques par des véhicules électriques ou a faibles émissions, et
équiper les agences de bornes électriques

- Favoriser ’écoconduite, organiser, optimiser, repenser les déplacements de ses collaborateurs pour faire
moins de kilométres, et réduire sa flotte

La flotte de véhicules, en particulier les consommations liées a leur usage, composent plus de 90% des émissions
directes (scopes 1 & 2) du Groupe Snef. Le groupe poursuit une politique volontariste d’électrification de sa flotte
de véhicules. Le taux de renouvellement de la flotte de véhicules thermiques en véhicules a faibles émissions est
régulierement suivi. A fin 2024, la part de véhicules & faibles émissions a doublé par rapport & 'année 2023,
atteignant 12 % de la flotte de véhicules du groupe. Le Groupe Snef a équipé ses sites d’infrastructures de charge
de véhicules électriques de maniére a accompagner Uélectrification de sa flotte.

Concernant les déplacements, le Groupe Snef s’engage a mettre en place et diffuser une politique de déplacement
professionnel responsable.

Concernant limmobilier, le Groupe Snef s’engage a :

- mesurer et mettre en place un plan de réduction des consommations énergétiques,
- adopter les bonnes pratiques dans un plan de sobriété,

- agir sur la consommation grace a efficacité énergétique,

Chauffage, climatisation, ventilation et éclairage font ’'objet d’un suivi énergétique détaillé. Fin 2024, le Groupe Snef
a déployé un outil de suivi de ses consommations énergétiques qui permet a chacune des agences de remonter ses
déclarations énergétiques (gaz et électricité) et de suivre ’évolution des consommations au fil du temps.

En France, nos filiales ont développé des solutions et des outils de gestion énergétique des batiments destinés a
nos clients externes et internes et permettant d’identifier des sources d’économies d’énergie.

Concernant les déchets, le Groupe Snef s’engage a :

- chasser le gaspillage dans ses agences,

- adopter la politique du 0 papier, 0 matiere plastique, 0 déchet.

En tant qu’entreprise de services, les déchets produits par le Groupe Snef sont peu significatifs, les enjeux étant du
c6té de lamont etde l’aval. Le groupe agit néanmoins en faveur de l’élimination du gaspillage, et de la revalorisation
de ses déchets.

Afin d’améliorer les pratiques de tri des déchets en France, le Groupe Snef a référencé dans son offre interne et
communiqué auprés de ses agences une proposition d’offre de tri selon quatorze typologies de déchets
distinctes. A Uinternational, le tri des déchets est effectué selon les réglementations en vigueur. Le Groupe Snef
dispose par ailleurs de conventions avec des éco-organismes pour les déchets d’équipements électriques et
électroniques (DEEE). Certains partenaires sont spécialisés dans le conditionnement de matériel informatique,
le recyclage et la mise au rebut des composants restants apres effacement des données et destruction.



Engagement 2

Adopter une démarche d'achats responsables.

ii. ENGAGEMENT 2 : Adopter une démarche d’achats responsables

La plupart des achats réalisés par le Groupe Snef résultent d’une décision finale de ses clients. Dans son role de
prescripteur, le Groupe Snef peut orienter cette décision en mettant en exergue des alternatives a 'empreinte
environnementale plus limitée.

Ainsi, le Groupe Snef s’engage a:

- associer unimpact carbone a tout achat afin d’orienter la décision,
- valoriser cet impact carbone dans ses chiffrages et proposer des offres différenciantes avec des
propositions de variantes a plus faible impact carbone,
- impliquer son réseau de fournisseurs et sous-traitants dans la progression vers une démarche plus
responsable.
Dans le prolongement des actions phare de 2023, des efforts significatifs ont été déployés pour mesurer avec encore
plus de fiabilité, l'empreinte carbone associée aux achats de biens et services. L'approche retenue pour mesurer
l'empreinte carbone des achats combine plusieurs méthodologies complémentaires. Elle repose, d'une part, sur
des calculs internes basés sur les fiches PEP (Profils Environnementaux Produits) et la décomposition des produits
en fonction des matieres qui les composent. D'autre part, elle s'appuie sur une base de données fournie par ses
principaux fournisseurs, qui mesure 'impact carbone de ses produits en utilisant 'analyse compléte du cycle de vie
(ACV). Cette combinaison permet d’obtenir une vision précise et fiable de 'empreinte carbone des achats, tout en
intégrant des données spécifiques et fiables issues des meilleures pratiques du secteur.

La mesure de l'impact carbone des achats a été intégrée aux indicateurs achats mensuels dont disposent chacune
des agences afin de leur donner cette visibilité et de les responsabiliser.

Les indicateurs clés de notre performance environnementale sur les achats? sont les ratios exprimés en gramme de
CO2 par euro de chiffre d’affaires? (intensité carbone) :

! Emissions correspondant aux phases de fabrication, transport et installation des produits et services commandés. Les phases d’utilisation des
produits vendus et fin de vie des produits vendus ne sont a ce jour pas comptabilisés dans 'empreinte carbone.
2 périmétre France



Intensité carbone de 'Engagement 2*:

En g CO2 e/ € chiffre d’affaires 2022 2023 2024 Evolution
In:tgns\ﬂe carbone des achats de biens - 182 181 168 \
Périmetre France

Intgqsﬂ\e carbone des achats de services 69 70 58 \

- Périmeétre France

Intensité carbone des achats de biens et 251 251 226 \

services - Périmetre France

Au cours de la période considérée, on observe une réduction importante de l'intensité carbone des achats de biens
et services. En 2024, les ratios d’intensité carbone des achats de biens et d’intensité carbone des achats de services
connaissent une diminution marquée.

! Les différences observées dans les ratios d'intensité carbone des achats de biens et services par rapport aux précédents rapports s'expliquent
par plusieurs ajustements méthodologiques. Ces ajustements incluent une couverture élargie des familles d'achats prises en compte dans le
calcul ainsi qu'un affinage des facteurs d'émissions spécifiques aux prestations de service. Ces modifications ont été appliquées de maniere
rétroactive aux exercices 2022 et 2023 afin d'assurer la comparabilité des données dans le temps.



Engagement 3

Accompagner nos clients dans la transition
énergétique et environnementale.

iii. ENGAGEMENT 3 : Accompagner nos clients dans la transition énergétique et environnementale.

L’ambition du Groupe Snef est d’accompagner au mieux ses clients dans leur projet de transformation
environnementale :

- recherche d’efficacité des installations ;

- transformations des procédés industriels ;

- développement d’industries alternatives;

- évolution des infrastructures pour répondre aux enjeux des nouvelles mobilités ;
- efficacité énergétique des usines, batiments et infrastructures.

Le Groupe Snef s’engage :

- aappréhender les gains carbones et énergétiques économisés par ses clients ;
- participer au mouvement de décarbonation en accompagnant ses clients de ce secteur au travers de
projets vertueux.
La contribution du Groupe Snef a atténuation du changement climatique est mesurée. A ce jour, la part du chiffre
d’affaires dans les activités durables dépasse 30% du chiffre d’affaires du Groupe.

Part du chiffre d’affaires dans les activités durables en 2024* :

Energies fossiles

. 33%

Green economy

y

Autres industries

 Périmetre Monde hors Brésil, Brinel, Alpis, AMIO, Ekium Suisse, FIVA, Visiativ et ABGI.

2 Par la nature méme de ses métiers, le Groupe Snef se place résolument du c6té de la solution pour mettre en ceuvre des solutions bas-carbone
relevant les défis de la transition énergétique et de la transformation numérique responsable. Le Groupe Snef est un acteur majeur de la
décarbonation et de la recherche de Uefficacité énergétique. Il estimpliqué tant en phase d’ingénierie que d’intégration ou de maintenance des
systémes énergétiques décarbonés (énergies renouvelables), bas carbone (nucléaire) ou de process alternatifs visant a réduire Uempreinte
environnementale (récupération d’énergie, injection et transport d’hydrogene, recyclage, fabrication de produits biosourcés, etc). Le groupe
intervient a toutes les étapes de la chaine de valeur des clients industriels et énergétiques en visant la réduction de leur empreinte carbone. Il
effectue aussi les audits, prépare les plans directeurs et les études. Le groupe réalise, exploite et maintient les installations. Il intervient aussi
dans les recherches de financement.



Engagement 4

Mobiliser les Entreprises du Groupe
et leurs collaborateurs.

iv. ENGAGEMENT 4 : Mobiliser les Entreprises du Groupe et ses collaborateurs

L’ensemble du personnel du Groupe Snef est sensibilisé aux enjeux environnementaux des projets : réglementation,
procédures face aux risques, gestion des déchets, etc. Dans le respect du modele d’organisation décentralisé du
groupe et dans l'objectif d’adapter les actions au plus pres du terrain, les engagements en matiere de protection de
’environnement sont déclinés au sein de chacune de nos filiales en vue d’en promouvoir Uapplication et
’'amélioration continue.

Le Groupe Snef s’engage donc a:
- former ses collaborateurs aux écogestes et a ’écoconduite ;
- sensibiliser ses collaborateurs sur la nécessité de la transition écologique ;
- organiser des actions de mobilisation en faveur du développement durable ;

- créerunréseau d’ambassadeurs RSE.

En 2024, de nombreuses actions ont été menées au sein du Groupe Snef dans le domaine de la formation et de la
sensibilisation des équipes au programme RSE du groupe afin de les mobiliser et de les inciter a agir, notamment
sur le theme de ’environnement (bonnes pratiques, écoconduite, etc.). Ces actions se poursuivent sur 2025.



PRECISIONS DE REPORTING

Engagement de Groupe Snef envers la promotion du lien Nation-Armée et engagement dans les réserves

Depuis de nombreuses années, le Groupe Snef est partenaire des armées frangaises, notamment la Marine au
travers de projets et interventions visant a maintenir et renforcer la souveraineté de la France.

Le Groupe Snef soutient également 'engagement dans les réserves armées pour les salariés qui en font lademande,
conformément a la loi.

Cette déclaration de performance extra-financiere a fait 'objet d’une vérification par 'un des commissaires aux
comptes du Groupe Snef, KPMG, désigné organisme tiers indépendant.

Précision :

Compte tenu de la nature des activités du Groupe Snef, la Déclaration de Performance Extra-Financiére n’intégre
pas d’indicateurs sur les thématiques suivantes :

- gaspillage alimentaire ;
- lutte contre la précarité alimentaire ;
- respectdu bien-étre animal ; et
l’alimentation responsable, équitable et durable.
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